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本章應連同引言與收錄本手冊所用縮寫語及其他術語的辭彙一起細閱。若使

用手冊的網上版本，請按動其下劃有藍線的標題，以接通有關章節。  

————————— 

目的 

訂明金管局預期認可機構的風險管理制度應具備的一般措施  

分類 

金融管理專員根據《銀行業條例》第7(3)條發出的法定指引  

取代舊有指引 

IC-1 「風險管理的一般措施」(V.1) (發出日期25.04.03) 

適用範圍 

所有認可機構  

結構 

1. 引言  

1.1 背景  

1.2 範圍及概覽  

2. 董事局及高級管理層的監察  

2.1 風險管理的職責及管治  

2.2 風險偏好水平的設定  

2.3 整體機構的風險管理  

http://www.stet.finnet.hk/app/Banking/PolicyManual.nsf/wAgentOpenAttachment?OpenAgent&/app/Banking/PolicyManual.nsf/AllDocument/024120EAE9209B99482569D10028ADA2/$File/IN-Ch.pdf
http://www.stet.finnet.hk/app/Banking/PolicyManual.nsf/wAgentOpenAttachment?OpenAgent&/app/Banking/PolicyManual.nsf/AllDocument/9B146681A1B65805482569D1002DB552/$File/GL-Ch.pdf
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2.4 專責委員會的運用  

3. 風險管理政策、程序及限額  

3.1 政策及程序  

3.2 風險限額  

3.3 新產品及服務  

4. 風險管理制度及過程  

4.1 風險管理部門  

4.2 風險管理資訊系統  

4.3 風險計量及評估制度  

4.4 就風險作出調整的表現評估  

4.5 敏感度分析及壓力測試  

5. 內部管控、審計及應變規劃  

5.1 內部管控制度  

5.2 內部審計部門  

5.3 法規遵行部門  

5.4 應變及持續業務運作規劃  
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1. 引言 

1.1 背景 

1.1.1 承受風險是經營銀行業務不可分割的一部分。每間認可

機構都要在其願意及能承受的風險水平與致力取得的回

報水平之間取得適當平衡，以免損害機構整體的財政穩

健程度及持續經營能力。認可機構應具備與其業務規模

及複雜程度相符的有效風險管理制度，以助確保在其可

接受風險水平內妥善管理所承擔的風險，並且確保該制

度能發揮應有的作用。  

1.1.2 根據巴塞爾委員會於2006年10月發出的《有效監管銀

行業的主要原則》，銀行業監管機構須確定銀行備有全

面的風險管理程序（包括由董事局及高級管理層所進行

的監察），以識別、計量、監察及管控或緩減所有主要

風險，並因應銀行的風險狀況而評估其整體資本充足程

度。  

1.1.3 正如巴塞爾委員會的上述主要原則要求，金管局在以風

險為本的監管模式下規定認可機構須設立穩健及有效的

制度，以管理其面對的8種潛在風險（即信貸風險、市

場風險、利率風險、流動資金風險、業務操作風險、信

譽風險、法律風險及策略風險）（見SA-1「風險為本

監管制度」第2節）。本地註冊的認可機構須進一步設

立適當的內部制度，以因應其所承擔的風險而評估其資

本 充 足 情 況 （ 如 同 CA-G-5 「 監 管 審 查 程 序 」 所 要

求）。  

1.1.4 在本章內，「風險管理」泛指認可機構為識別、計量、

監察、管控或緩減，以及匯報其面對的不同類型風險而

採取的政策、制度及程序。  

http://www.stet.finnet.hk/app/Banking/PolicyManual.nsf/wAgentOpenAttachment?OpenAgent&/app/Banking/PolicyManual.nsf/AllDocument/CF44AC013CEAA606482569D1002937A5/$File/SA-1-Ch.pdf
http://www.stet.finnet.hk/app/Banking/PolicyManual.nsf/wAgentOpenAttachment?OpenAgent&/app/Banking/PolicyManual.nsf/AllDocument/352FF51862D5AB4D4825718E002E5F12/$File/CA-G-5-CHI.pdf
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1.2 範圍及概覽  

1.2.1 本章旨在說明風險管理的一般制度及管控措施。有關上

文第1.1.3段提及的各類潛在風險的具體相關制度及管

控措施，分別載於《監管政策手冊》的各有關章節內，

包括：  

  CR-G-1 「信貸風險管理的一般原則」；  

  CR-G-13 「對手方信用風險管理」；  

  TA-1「市場風險管理」； 1 

  TA-2「外匯風險管理」；  

  IR-1「利率風險管理」；  

  LM-2 「 穩 健 的 流 動 資 金 風 險 管 理 系 統 及 管 控 措

施」； 2 

  OR-1「業務操作風險管理」；  

  RR-1「信譽風險管理」；以及  

  SR-1「策略風險管理」。  

1.2.2 此外，本章強調每間認可機構須設有一套適用於整體機

構的穩健風險管理架構的重要性，以便讓該機構能設定

其可接受風險的水平和承受風險的能力，以及能協助董

事局及高級管理層從綜合和整體機構的角度管理該認可

                                            
1  此章仍未完成。 

2  此章正進行業界諮詢。 

http://www.stet.finnet.hk/app/Banking/PolicyManual.nsf/wAgentOpenAttachment?OpenAgent&/app/Banking/PolicyManual.nsf/AllDocument/605A5EFDACAC212A482569D1002BB8CF/$File/CR-G-1-Ch.pdf
http://www.stet.finnet.hk/app/Banking/PolicyManual.nsf/wAgentOpenAttachment?OpenAgent&/app/Banking/PolicyManual.nsf/AllDocument/B788ECC868AF00FE482575CA0036CF6D/$File/CR-G-13.PDF
http://www.stet.finnet.hk/app/Banking/PolicyManual.nsf/f48588edb5a4f524482568d00036c75a/fc92d0d876eeaaf5482573d30032b191?OpenDocument
http://www.stet.finnet.hk/app/Banking/PolicyManual.nsf/wAgentOpenAttachment?OpenAgent&/app/Banking/PolicyManual.nsf/AllDocument/87F0205BC2511765482569D1002C9303/$File/TA-2-CH.PDF
http://www.stet.finnet.hk/app/Banking/PolicyManual.nsf/wAgentOpenAttachment?OpenAgent&/app/Banking/PolicyManual.nsf/AllDocument/3F2ADBEBE7D7F308482569D1002C86CF/$File/IR-1-Ch.pdf
http://www.stet.finnet.hk/app/Banking/PolicyManual.nsf/wAgentOpenAttachment?OpenAgent&/app/Banking/PolicyManual.nsf/AllDocument/390B551283EA8A334825776D00393328/$File/LM-2.pdf
http://www.stet.finnet.hk/app/Banking/PolicyManual.nsf/wAgentOpenAttachment?OpenAgent&/app/Banking/PolicyManual.nsf/AllDocument/FCC07BD0330040C1482570920033E5BF/$File/OR-1-CHI.pdf
http://www.stet.finnet.hk/app/Banking/PolicyManual.nsf/wAgentOpenAttachment?OpenAgent&/app/Banking/PolicyManual.nsf/AllDocument/1AE90ACD7FDBD5CE482574860026A5BA/$File/RR-1.pdf
http://www.stet.finnet.hk/app/Banking/PolicyManual.nsf/wAgentOpenAttachment?OpenAgent&/app/Banking/PolicyManual.nsf/AllDocument/A954404F53D32A97482573760025F12F/$File/SR-1.pdf
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機構的風險，並能盡早和有效地識別與應對新增及逐漸

加劇的風險。 3 

1.2.3 認可機構的風險管理制度或會各不相同，但穩健的風險

管理環境的基本元素仍包括：  

  董 事 局 及 高 級 管 理 層 的 適 當 監 察 （ 見 下 文 第 2
節）；  

  適當的政策、程序及限額，以識別及管理各項業務

的所有相關風險（見下文第3節）；  

  適當的風險計量、監察與匯報制度，  以支援所有

業務及相關風險（見下文第4節）；  

  行之有效的內部管控措施及全面審計，以盡早察覺

內部管控方面存在的任何問題（見下文第5節）；

以及  

  處 理 突 發 或 緊 急 情 況 的 足 夠 安 排 （ 見 下 文 第 5
節）。  

1.2.4 下圖顯示上述各項元素如何互相配合。此圖目的並不是

作 為 規 範 ， 而 是 反 映 穩 健 的 風 險 管 理 制 度 應 具 備 的 元

素。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                            
3 若為銀行集團，整體機構風險管理的概念將會同樣適用於整個集團，即從整體層面管理母行及旗下分支成

員的有關風險。 
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      穩健的風險管理制度的元素      

                    
         董事局      

         對風險管理負有最終責任      

                    
 專責委員會 

 負責監察風險管理工作 

 執行委員會 / 風險管理委員會
4 薪酬委員會 審計委員會 

                    
                    
 

資產及負債委員會 信貸委員會 
業務操作 

風險管理委員會

其他風險管理

委員會 
     

                    
                    
 高級管理層      

 負責監察日常風險管理工作      

                    
                    
 

個別業務部門 / 活動  風險管理部門
法規遵行 

部門 
  

內部審計 
部門 

 
負責遵守政策、程序及限額 

（前線部門） 

 負責日常風險管

理（中間部門）

負責遵行法律

規定及監管要

求 
  負責獨立查核
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4   在某些情況下，特設風險委員會是負責綜合監察各個範疇的風險管理工作。 
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1.2.5 本章所訂標準會以認可機構的業務規模、性質及複雜程

度按比例應用。同時認可機構須應用其風險管理制度及

程序於其附屬機構，在可行範圍內將這些風險管理制度

及程序應用於可能會使其承受重大風險的聯營公司及合

資企業。 5 

1.2.6 認可機構如未能遵守本章所載的一般規定，可能會令金

管局懷疑該機構是否仍然符合《銀行業條例》所載的最

低認可準則，以及其董事、行政總裁及高級管理層是否

適當人選。  

2. 董事局及高級管理層的監察 

2.1 風險管理的職責及管治  

2.1.1 認可機構的董事局及高級管理層有基本責任了解該機構

承擔的風險及確保這些風險得到妥善管理。  

2.1.2 在履行這項職責時，除其他事項外，董事局及高級管理

層應做到的要點包括：  

  具備足夠的認識及專長，以了解認可機構面對的所

有主要風險，包括嶄新或複雜產品及高風險業務牽

涉 的 風 險 ， 以 及 這 些 風 險 在 受 壓 情 況 下 的 互 動 關

係；  

  直接參與設定與認可機構的業務及策略目標相符的

風險偏好水平，並監察該風險水平的遵行情況；  

  建立穩固的企業及風險管理文化，並確保認可機構

的風險偏好水平充分反映於該文化內；  

                                            
5  本章所訂標準能否應用於聯營公司或合資企業，還需要視乎認可機構與這些公司及企業的聯繫程度和認可

機構對這些公司及企業的管治程度。 
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  投入足夠時間、精力及資源，並全力以赴及持續無

間地監察及參與認可機構的風險管理過程；  

  時刻掌握認可機構的業務狀況、風險，以及營運環

境與金融市場方面可能構成新增風險的轉變；  

  確保設立及維持所需的基建、制度及管控措施，以

支援有效的風險管理及管治；  

  設立適當的組織及管理架構，以提供穩健的管控環

境，並且明確劃分職務及訂明清晰的問責與權力； 

  制訂有效的管控措施，以確保貫徹遵守認可機構的

整體風險管理程序，並監察認可機構對所有適用法

規、監管標準、最佳執行手法及內部政策與指引的

遵行情況；以及  

  確保認可機構的薪酬制度符合及促進有效的風險管

理 ， 並 且 不 會 變 相 鼓 勵 不 審 慎 或 過 度 的 承 受 風 險

（見CG-5「穩健的薪酬制度指引」）。  

2.1.3 為確保符合穩健的風險管治，董事局及高級管理層應設

立全面及獨立的風險管理部門 6 ，負責監察及協調整個

機構的風險管理工作（見下文第4.1分節）。  

2.1.4 董事局及高級管理層亦應推動在機構內設立定期及具透

明度的溝通機制，以使高級管理層成員 7 、不同業務的

風險負責人與獨立的風險管理及管控部門之間能就公司

整體的風險計量、分析及管理事項進行持續及穩健的對

話和資訊交流。認可機構為此應考慮成立風險管理委員

會。  

                                            
6  部分認可機構或會將此稱為「風險管控」部門。 

7  包括行政總裁、風險總監及該層面的其他成員。 

http://www.stet.finnet.hk/app/Banking/PolicyManual.nsf/wAgentOpenAttachment?OpenAgent&/app/Banking/PolicyManual.nsf/AllDocument/0E470DDBF4F5E9A5482576EB002F7A0D/$File/CG-5.pdf
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2.1.5 風險管治的安排（包括職責、架構、風險偏好等）應有

文件適當記錄及更新。所有相關員工（包括業務部門）

應獲通知有關安排及各自的風險監察與管理職責。 

2.2 風險偏好水平的設定  

2.2.1 認可機構的風險偏好（或風險承受能力）指其因應本身

的財政能力、策略性方向及監管限制（如資本及流動資

金要求）而願意承受的風險水平。  

2.2.2 董事局負責設定認可機構的整體風險承受能力及批核其

願意承受風險程度的聲明。儘管並無劃一陳述承受風險

程度的方法，但認可機構的風險承受程度聲明應該是全

面，包含適當而互相貫徹的風險目標 8 ，並反映適當廣

泛系列的指標及可行元素，以清楚說明認可機構擬對一

系列可能出現的事件（如資本虧損或違反風險限額）採

取的對策。該聲明所載的管理層行動應切實可行，以能

在逆境中修復資本或降低風險。  

2.2.3 在設定風險偏好時，董事局應確保顧及認可機構的所有

有關風險，包括較難量化的風險（例如信譽風險）或由

資產負債表以外交易所產生的風險。認可機構應以符合

其業務性質及複雜程度的方式表達其整體風險偏好。例

如，整個過程可能涉及利用量化分析、壓力測試、參考

過往經驗、運用判斷或其他方法來評估對所有相關風險

的財政及非財政方面的影響，對較易量化的風險設定個

別風險限額，及設定整體風險上限管轄認可機構願意承

擔的風險的總合水平。   

2.2.4 董事局須確保有穩健的程序及管控措施，以設定及監察

認可機構的風險承受能力。認可機構應編製足夠資料，

以供董事局及高級管理層定期評估其風險承受能力，其

中包括( i)相關的風險指標（如根據經濟資本或壓力測試

                                            
8  風險目標的例子包括信貸評級目標及股本回報率目標。 
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所定的指標）； ( i i)實際風險水平與風險限額比較的分

析； (i i i)認可機構在出現了相當於風險指標所訂幅度的

虧損後須要維持的資本水平；以及 ( iv)管理層在虧損出

現後可採取的行動去修復資本。  

2.2.5 若基於市場需求而需要增加承受風險或迅速回應外部環

境的變化（如競爭或經濟形勢轉差），由董事局主導的

方向會對認可機構能保持克制的風險承受能力有發揮關

鍵的作用。在這些情況下，董事局應維持審慎，並徹底

了解認可機構的風險承受能力與當前實際風險相比的狀

況，以及若風險承受能力出現變化會如何改變其風險狀

況。在這方面，可以利用壓力測試得出對認可機構的資

本及風險狀況的最新分析。  

2.2.6 董事局應負責批核認可機構的承受風險能力聲明的任何

變動。有關變動的理由應有適當文件說明。  

2.3 整體機構的風險管理  

2.3.1 董事局及高級管理層應確保設立有效的風險管理架構，

以便綜合管理認可機構的整體風險（如信貸、市場及其

他主要風險）。  

2.3.2  這個架構應有助識別及管理不同業務涉及的所有主要風

險，而不論承受的風險屬於何種性質（即可能屬於非合

約、或然、或資產負債表以外等性質）。  

董事局的具體職責  

2.3.3 為確保適當監察整體機構的風險，除其他事項外，董事

局的職責應包括：  

  就認可機構面對的不同類別的風險核准一個整體機

構通用的定義；  
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  識別、了解及評估認可機構的業務或將要推出的新

產品或服務的潛在風險（另見下文第3.3分節）；  

  制訂風險管理策略，並且批核由高級管理層根據這

些策略而設立與認可機構的業務目標與風險承受能

力相符的風險管理架構；  

  確 定 該 風 險 管 理 架 構 由 高 級 管 理 層 妥 善 實 施 及 維

持；  

  定期檢討風險管理架構，以確保在面對不斷轉變的

經營及市場環境時該制度仍然足夠及適當；  

  確保資訊系統及基建獲配備足夠資源，並能應付認

可機構的風險管理及匯報需要；以及  

  確保獨立的風險管理及管控部門保持穩健及確切地

獨立於認可機構的承受風險部門（不論從決策及匯

報架構的角度而言均如是），並擁有足夠權力、資

源、專門知識及專業能力執行職務。  

高級管理層的具體職責  

2.3.4 高級管理層應負責：  

  根 據 董 事 局 所 定 的 風 險 管 理 策 略 ， 制 訂 詳 細 的 政

策、程序及限額，以管理認可機構的業務所引起的

不同範疇的風險；  

  設計及推行由董事局批核的風險管理架構，並確保

在 風 險 管 理 架 構 內 的 相 關 管 控 制 度 能 發 揮 應 有 作

用。風險管理架構應在整個機構內全面推行，而各

層面的職員都應了解本身在風險管理方面的責任； 

    制訂程序以檢討認可機構承擔的風險，並確保這些

風險不會超出風險限額，以及即使在受壓情況下風

險限額仍然符合認可機構的整體風險承受能力；  
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  識別及處理新增的風險，以及在適當情況下即時向

董事局匯報任何重大風險；以及  

  確保負責業務或風險管理部門的經理及員工具備專

業能力，並有適當程序招聘、培訓及留任具備適合

技能及專門知識的僱員。  

2.4 專責委員會的運用  

2.4.1 儘管董事局對風險管理負有最終責任，但仍可授權一個

或多於一個專責委員會（如信貸委員會、資產與負債委

員 會 等 ） （ 另 見 CG-1 「 本 地 註 冊 認 可 機 構 的 企 業 管

治」第4節）執行以上第2.3.3段所述的部分職責。授權

應依照正式程序進行  (如應具備清晰的權限)。獲授權的

專責委員會應定期向董事局提交報告。  

2.4.2 然而，授權安排並非免除董事局及其成員對風險管理所

負 的 責 任 或 對 監 察 專 責 委 員 會 如 何 行 使 所 獲 授 權 的 需

要。無論如何，董事局成員仍須要對認可機構的業務性

質、相關風險及風險管理架構（包括主要風險管控措施

如風險限額）有足夠了解。 9 若董事局現有成員缺乏有

關的專門知識，應考慮引入具備有關知識的新成員或委

任外聘顧問。  

3. 風險管理政策、程序及限額 

3.1 政策及程序  

                                            
9  例如，董事局部分成員應已具備金融市場的實際經驗，或因本身從事的業務的關係已汲取了與認可機構業

務直接相關的足夠專業經驗。 

http://www.stet.finnet.hk/app/Banking/PolicyManual.nsf/wAgentOpenAttachment?OpenAgent&/app/Banking/PolicyManual.nsf/AllDocument/7CA2C795F109C969482573D30032DD15/$File/CG-1-Ch.pdf
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3.1.1 認可機構應具備清晰的風險管理政策及程序，使整體機

構的風險能獲得主動方式管理 10，當中着重達到下列各

點：   

  識別及計量風險的客觀及貫徹方法；  

  全面及嚴格的風險評估及匯報制度；  

  穩健的估值及壓力測試方法；及  

  有效的風險監察指標及管控措施。  

以上文件應由董事局或其指定的委員會批核。  

3.1.2 制訂風險管理政策及程序時應以認可機構所有業務的全

面檢討作為基礎，並涵蓋與認可機構業務有關的所有不

論財政及非財政性質（如信譽風險）的主要風險。上述

政策及程序應從整體機構及（如適用）整體集團的層面

來制訂。  

3.1.3 制訂風險管理政策與程序時應考慮下列因素：  

  認可機構的整體業務策略及活動；  

  適合於認可機構的業務規模、性質與複雜程度；  

  認可機構可承受風險的能力；  

  認可機構的風險監察能力、風險管理制度及程序的

複雜程度；  

  認可機構以往的經驗及表現；  

                                            
10  境外註冊認可機構在很大程度上可以將總辦事處制訂的機 構 整體政策及程序套用到香港的業務上。然

而，有關文件應作出修訂，以配合本地市場情況。 
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  認可機構的風險承擔的經濟實質（包括信譽風險及

估值的不明朗因素）；  

  敏感度分析及壓力測試結果；  

  預計的內部或外部變動（如計劃的運作變動或預期

市場環境的變動）；以及  

  任何法律與監管規定。  

3.1.4 各業務或部門的問責安排及權力架構應在有關政策及程

序內清楚訂明，並按適當情況更新。  

3.1.5 風險管理政策與程序應與時並進，配合不斷轉變的經營

環 境 。 董 事 局 或 其 指 定 的 委 員 會 應 定 期 檢 討 這 些 文 件

（如至少每年一次）。若檢討是由委員會或高級管理層

進行，政策與程序上的任何重大修訂都應提交董事局採

納及正式認可。  

3.1.6 在適當情況下，風險管理政策及程序亦應涵蓋風險緩減

方 法 （ 如 對 沖 、 購 買 保 險 或 利 用 信 貸 衍 生 工 具 ） 的 使

用。若認可機構使用風險緩減方法，應了解擬緩減的風

險 及 緩 減 過 程 的 潛 在 影 響 （ 包 括 其 成 效 及 是 否 可 以 執

行），並設立適當措施控制緩減方法涉及的風險。 

3.2 風險限額  

3.2.1 認可機構應設立一套限額，以控制其業務涉及的各種可

量化風險（如信貸風險、市場風險、利率風險及流動資

金風險）。認可機構亦應利用限額來控制不同風險集中

的來源，包括( i)對借款人及債務人直接承擔的風險或透

過 以 某 特 定 資 產 類 別 作 為 抵 押 的 投 資 而 間 接 承 擔 的 風

險，例如債務抵押證券；以及 ( i i)在不同業務承擔的類似

風險。風險限額應以文件形式訂明，並經董事局或其指

定委員會核准。  
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3.2.2 風險限額應與認可機構可承受風險的能力相符。為確保

風險限額與業務策略保持一致，董事局可考慮核准限額

以作為其整體年度預算程序的一部分。  

3.2.3 風險限額應符合認可機構的業務規模及複雜程度，並與

其產品或服務的先進程度相稱。風險限額過高可能無法

觸動管理層迅速行動；風險限額過嚴以致經常出現超額

的情況，卻又可能會令限額制度無法發揮應有作用。  

3.2.4 認可機構可以在不同層面設定風險限額，例如個別業務

或部門、機構或集團整體。認可機構應以文件形式清楚

列明如何在各個業務及部門之間分配整體風險限額的方

法。  

3.2.5 董事局或其指定委員會應確保定期檢討限額，並因應市

場環境或業務策略的轉變進行重新評估。  

3.2.6 認可機構應向各業務部門清楚傳達風險限額，並使有關

人員明白這些限額。  

3.2.7 認可機構應密切監察限額的使用情況。任何超越限額或

特 殊 情 況 都 應 迅 速 向 高 級 管 理 層 匯 報 ， 以 採 取 必 要 行

動。  

3.3 新產品及服務  

3.3.1 認可機構應設立經內部核准及以文件清楚訂明的新產品

批核政策。該政策不單訂明全新產品及服務的發展及批

核程序，亦涵蓋現有產品及服務的特性的重大變動。對

於何謂現有產品及服務的特性的重大變動，亦應以文件

訂明界定的方法。  

3.3.2 認可機構的新產品批核政策至少應涵蓋以下範疇： 
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  有關決定加入新市場或經營新產品或服務所涉及的

所有事項，包括認可機構將會對新的產品、市場、

服務或業務採取的定義；  

  參與該決定的內部職能（透過常設或臨時委員會方

式）；  

  從事一項新業務所牽涉的其他事項，當中可能包括

定 價 模 式 、 邊 際 利 潤 、 軟 件 及 技 術 、 風 險 管 理 工

具，以及管控程序；以及  

  批核現有產品或服務的重大變動的流程及程序。  

3.3.3 對於任何新產品或服務，認可機構都應進行仔細評估或

在推出前進行審慎分析，以確保：  

  有關各方（包括董事局或其指定委員會、高級管理

層 及 按 需 要 加 其 他 經 理 ） 充 分 了 解 涉 及 的 風 險 特

性，有關業務模式、估值及風險管理實施的基本假

設，基本假設失效可能產生的風險承擔，以及為有

關 產 品 進 行 估 值 的 潛 在 困 難 （ 尤 其 在 受 壓 情 況

下）；以及  

  有 足 夠 人 手 、 技 術 及 財 政 資 源 開 展 有 關 產 品 或 服

務，並且有足夠的內部工具及專門知識監察所涉及

的風險。  

3.3.4 推出新產品或服務的建議書一般應包括：   

  新產品或服務的說明；  

  詳細的風險評估；  

  成本與效益分析；  
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  對有關風險管理的影響的考慮，及對所需資源的識

別（例如系統的提升）以確保能有效管理新產品或

服務的風險；  

  因應認可機構的整體財政狀況與資本實力對新業務

的擬定規模的分析；以及  

  計量、監察、管控或緩減、及匯報有關風險所用的

程序。  

3.3.5 在推出新產品或服務前，應按需要諮詢所有有關部門，

例如風險管控、會計、運作、法律及法規遵行部門。如

新產品或服務可能會對認可機構的風險狀況造成重大影

響，應在推出前通知董事局或其指定委員會。  

3.3.6 認可機構應在推出新產品或服務後再進行評估，有關的

評 估 結 果 應 在 日 後 發 展 任 何 類 似 產 品 或 服 務 時 予 以 考

慮。  

3.3.7 風險管理部門應參與新產品或服務（或現有產品或服務

的重大變動）的批核程序，亦應就新產品或服務（或現

有產品或服務的重大變動）的推出對不同業務的影響有

清楚的概覽。在適當情況下，風險管理部門應有權要求

現有產品或服務的重大變動如同新產品或服務一樣，依

循正式的批核程序。  

4. 風險管理制度及過程 

4.1 風險管理部門  

主要職責及特性  

4.1.1 認可機構應設立專責的風險管理部門，以執行整體機構

的日常風險管理工作。  

4.1.2 有效的風險管理部門應：  
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  有清晰明確的職責；  

  與有關的風險管理委員會或高級管理層有直接匯報

渠道；  

  獨立於承受風險部門及業務運作部門（兩者的活動

須經由風險管理部門查核），並為執行職務不受限

制地取覽這些部門的必要資料；  

  獲有效的管理資訊系統提供支援（見下文第4.2分

節）；以及  

  獲賦予足夠權力、管理層支持及資源以履行職務，

並獲配備擁有相關專門技術與知識的人員。  

4.1.3 認可機構風險管理部門的職責包括：  

  確保識別、充分了解、適當計量及評估認可機構的

所有相關風險；  

  確保認可機構的風險管理架構及所有相關政策與管

控制度獲得貫徹推行及遵守；  

  在起初階段積極參與認可機構在可能影響風險管理

的業務策略及發展方面的決策過程；  

  監察風險限額的實際使用情況，並確保可量化風險

在核准的限額內，當中包括確保妥善計算個別業務

部門所承擔的各類風險合計總額，並按照認可機構

整體的有關風險總額對這些部門所承擔的風險進行

監察；  

  監 察 及 批 核 風 險 評 估 模 式 及 內 部 評 級 制 度 （ 如 適

用），並分析新產品、新服務及特殊交易的風險； 

  確保妥善計量及控制認可機構的所有有關風險，並

迅速向董事局及相關風險管理委員會或高級管理層
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匯報所有被確認的風險管理問題或要關注的事項；

以及  

  提請董事局及相關風險管理委員會或高級管理層注

意可能對認可機構的財政及風險狀況帶來重大影響

的任何其他事項（如從事與認可機構的承受風險能

力不相稱的高風險業務）。  

風險總監  

4.1.4 認可機構須要委任一名人員（一般稱為風險總監）負責

風險管理部門及協調機構內不同部門的風險管理工作。

在特殊情況下，如以認可機構的規模及複雜程度而言無

需委任一名特定人員來執行上述職責，可由其中一名高

級行政人員（如負責內部管控的人員）分擔。  

4.1.5 風險總監（或等同人員）應有足夠的獨立性及年資，使

其可以挑戰認可機構的決策過程。風險總監應可與高級

管理層直接溝通，如屬適當亦可向董事局或其指定委員

會匯報可能與認可機構的承受風險能力及業務策略不相

符的不利發展。  

4.1.6 風險總監（或等同人員）應具備與認可機構的業務性質

及複雜程度相符的技術及經驗，並擔當主導角色讓董事

局及高級管理層了解認可機構的整體風險狀況。   

4.2 風險管理資訊系統  

4.2.1 認可機構應設立及維持一個具備適當技術支援及運作能

力（即使在受壓情況下）的管理資訊系統，以有效地計

算及匯報機構內主要業務的風險。  

4.2.2 有效的風險管理資訊系統應能向董事局、高級管理層及

部門經理提交適時、準確及可靠的報告，作為不同層面

的決策參考，並協助盡早識別新增的風險。  
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4.2.3 該系統的先進精密程度應視乎認可機構的業務性質、規

模及複雜程度而定。一般來說，該系統應能：  

  按照所採用的計算方法或模式計算某產品或業務的

風險；  

  在產品、部門、地理或集團層面整合數據，並視乎

需要按部門、業務組合及機構實體整合計算所有來

源的相關風險；  

  （根據個別或一套密切相關的風險因素）支援對認

可機構的風險集中情況的特訂識別及整合計算；  

  在考慮各項相關的息率基準風險下，併入將在整體

機構實施的對沖及其他風險緩減措施；  

  匯報超出限額及不遵守政策的特殊情況，並在承擔

的風險額已接近預設限額時提請管理層注意；  

  每隔一段適當時間編製資料，在受壓情況下更應按

管理層要求提交更頻密的報告；  

  協助按照承受風險水平向不同業務分配資本要求； 

  針對年度預算或業務目標進行差異分析，並計算就

風險作出調整的表現（見下文第4.4分節）；  

  提供適當的系統支援，以得出已承擔風險額的公平

值；以及  

  進 行 敏 感 度 分 析 及 壓 力 測 試 （ 見 下 文 第 4.5 分

節）。  

4.2.4 為使認可機構能進行主動的風險管理，該系統應可靈活

調節，以配合計算及整合風險所用的假設的變動；能夠

融入風險承擔的多重角度，以能考慮到風險計算方面的

不明朗因素；以及有足夠靈活性，以能對整體機構進行
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具前瞻性的設定情況分析，從而反映管理層對不斷轉變

的市場環境及受壓情況的看法。  

4.2.5 若認可機構使用第三方提供的資料或其他工具（如信貸

評級、風險計量及模式等）來製作風險管理資料，認可

機構應有適當程序，以確保有關資料及工具須受首次及

持續的驗證。  

4.2.6 為確保該系統維持有效運作，認可機構應定期提升及修

改系統。  

4.3 風險計量及評估制度  

4.3.1 認可機構應設立有效的制度及工具，  以計量各類可量

化風險及評估其他較難量化的風險（如信譽風險）。  

4.3.2 每類風險均可以用不同方法或模式來評估或計量。如歷

史模擬法、方差／協方差法或蒙特卡羅模擬法等各種估

計虧損風險值方法，可用來估計認可機構所承受的各種

市場風險的數額。認可機構亦可選擇利用風險配對程序
11 、 主 要 風 險 指 標 或 記 分 卡 等 方 法 來 評 估 業 務 操 作 風

險。有關計量或評估個別風險的詳細指引，載於以上第

1.2.1段所列《監管政策手冊》有關各章。 

4.3.3 認 可 機 構 在 決 定 採 用 哪 種 方 法 或 模 式 計 量 或 評 估 風 險

時，除其他事項外應考慮以下因素：  

  業務性質、規模及複雜程度；  

  業務需要（如定價）；  

  有關方法或模型所作的假設；  

                                            
11 根據這個程序，各業務單位、部門或流程會按風險類別配對。此舉可顯現不善之處及有助管理層定出跟進

行動的優先次序。 
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  是否具備有關數據；  

  管理資訊系統的先進精密程度；以及  

  職員的專門知識。  

4.3.4 董事局或其指定委員會及高級管理層應了解所選方法或

模式（包括相關估值及定價方法）本身既有的偏差、假

設及限制，以能更好地評估從這些方法或模式得出的結

果。他們也應該確保其本身滿意用作計量或評估風險的

主要假設、數據來源及程序的準確性及適當程度。 

4.3.5 認可機構應定期進行回溯測試，將實際結果與風險計算

方法或模式所得結果比較，以核實有關方法或模式的準

確性及可靠程度。計算方法或模式（包括相關假設）亦

應定期更新，以反映不斷轉變的市場環境。  

4.3.6 認可機構應避免過度倚賴任何特定的風險方法或模式。

模式及風險管理技術應參照專家意見不斷完善。例如，

若某模式預測經濟資本會取得極高回報，或會令人關注

此項預測其實是否因為模式本身有問題（如未能考慮到

所有相關風險）而得出。在切實可行的情況下，認可機

構應使用一系列風險計算或工具，以能對相同的風險承

擔額得出不同的風險分析。  

4.3.7 同樣地，在決定可承受風險水平時，不應只單純以量化

資料或模式數據結果作為依據，而應同時考慮到所採用

的方法及模式的實際和概念限制，以及採取質量模式方

法評估，包括考慮專家意見及批判性分析。此外，應明

確檢討相關的宏觀經濟趨勢及數據，以確定它們對特定

業務可能造成的影響。這些評估應正式併入重大的風險

決策之中。  

4.3.8 認可機構應進行壓力測試，以配合採用以複雜量化模式

（有關模式是採用滯後式數據及估算的統計關係）作為

基礎的風險管理方法。特定業務組合得出的壓力測試結
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果，可有助認可機構了解運用統計模式（如用以估計虧

損風險值）在高水平置信區間的有效性。然而，認可機

構 應 明 白 壓 力 測 試 結 果 高 度 倚 賴 設 定 情 況 的 限 制 及 假

設，即衝擊的嚴重程度與持續時間及相關風險。  

4.3.9 就計算風險而言，尤其在受壓情況下，認可機構應能按

照穩健的估值方法為所持倉盤（包括複雜產品及金融工

具相關的持盤）估值。就反映重大風險的風險額而言，

若因市場受到干擾或流通性極低，致使主要數據結果及

方法變得不可靠、無法提供或不再相關，認可機構應能

以其他方法進行估值。詳見CA-S-9 「金融工具公平值

處理手法」（暫譯）。 12 

4.4 就風險作出調整的表現評估  

4.4.1 認可機構應實施就風險作出調整的業務部門的表現評估

制度，以能按照個別業務部門所涉及的風險比較它們的

財政表現。此舉可確保業務部門不會因過度承受風險而

得到獎勵。  

4.4.2 為能向個別業務部門有效分配資本與其他財政資源，並

鼓勵它們控制本身業務所產生的風險，認可機構採用的

表現評估制度（包括內部定價機制）應能全面計算各項

業務涉及的風險。管理資訊系統應能在按照各項風險作

出調整後（如信貸融資的預期虧損）分辨風險與盈利的

相應來源，並因應各業務所獲分配的資本計算盈利。  

4.4.3 為計算認可機構高級管理層及員工的薪酬而採用的數據

輸入及資料，應接受獨立查核，以確保這些數據輸入及

資料是適當及準確。  

4.5 敏感度分析及壓力測試  

                                            
12  此章正進行業界諮詢。 

http://www.stet.finnet.hk/app/Banking/PolicyManual.nsf/wAgentOpenAttachment?OpenAgent&/app/Banking/PolicyManual.nsf/AllDocument/CA7E61BFFA8F484C4825721F00247BEF/$File/CA-S-9-Ch.pdf
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4.5.1 認可機構應有適當制度及能力計算盈利對個別風險因素

（如利率）的變化的敏感度，並進行壓力測試，以達致

以下各項：   

  識別潛在事件或市場變化對認可機構的整體風險及

財政狀況可能構成的重大不利影響；  

  處理已有或潛在的風險集中情況；以及  

  促使因應一系列受壓情況制訂風險緩減措施或應變

計劃。  

4.5.2 敏感度分析及壓力測試應就主要業務及整體機構定期進

行。設定壓力情況應該全面、具前瞻性，以及包含可嚴

重影響認可機構或個別業務的風險因素。  

4.5.3 董事局及高級管理層應直接參與制訂壓力測試目標、設

定壓力情況、商討敏感度分析及壓力測試結果、評估可

採取的行動，以及作出相關決定。制訂政策及限額時應

顧及壓力測試結果。  

4.5.4 見 IC-5「壓力測試」有關為風險管理目的使用壓力測試

的詳細指引。  

5. 內部管控、審計及應變規劃 

5.1 內部管控制度  

5.1.1 設立穩健的內部管控制度是維持有效的風險管理制度的

關鍵因素。  

5.1.2 結構妥善的內部管控制度應：  

  有助促進有效的業務運作；  

  提供可靠的財務資料；  

http://www.stet.finnet.hk/app/Banking/PolicyManual.nsf/wAgentOpenAttachment?OpenAgent&/app/Banking/PolicyManual.nsf/AllDocument/B25E411C9EF7F74748256C3800300E7F/$File/IC-5-Ch.pdf
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  保障資產；  

  將因不正常情況、欺詐及錯誤而引致的營運風險的

損失減至最低；  

  確保風險管理制度的成效；及  

  確保遵守有關的法律、規例及內部政策。  

5.1.3 認可機構的內部管控制度至少應包含以下各項：  

  高層次管控，包括清晰的授權、明文規定的政策及

程序、主要職能的分隔（如市場推廣、風險管理、

會計、結算、審計及法規遵行）；  

  主要運作環節的管控，包括零售銀行、企業銀行、

機構銀行、私人銀行及財政管理。這些管控措施應

包括職責劃分、授權與批核、限額監察，以及實體

進出管控等；  

  財務會計（如往來帳的對帳及暫記帳的檢討）、編

製年度預算、管理匯報及填報提交監管機構的申報

表等方面的管控；  

  資訊科技的管控（見TM-G-1「科技風險管理的一

般原則」）；  

  外 判 業 務 的 管 控 （ 如 適 用 ） （ 見 SA-2 「 外

判」）；  

  遵 守 法 律 及 監 管 規 定 的 管 控 （ 見 下 文 第 5.3 分

節）；以及  

  防 止 清 洗 黑 錢 活 動 的 管 控 （ 見 2010 年 7 月 發 出 的

《防止清洗黑錢活動指引》，以及《防止清洗黑錢

活動指引》的補充文件和闡釋備註）。  

http://www.stet.finnet.hk/app/Banking/PolicyManual.nsf/wAgentOpenAttachment?OpenAgent&/app/Banking/PolicyManual.nsf/AllDocument/382A3AB5B23C4C9C48256B280030926C/$File/TM-G-1-CH.pdf
http://www.stet.finnet.hk/app/Banking/PolicyManual.nsf/wAgentOpenAttachment?OpenAgent&/app/Banking/PolicyManual.nsf/AllDocument/4EB7F6BFE9DB3388482573D30032E651/$File/SA-2-Ch.pdf
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5.1.4 有效的內部管控制度必須有健全而獲得董事局及高級管

理層全力支持的管控環境 13配合，並有內部審計部門定

期評估其表現（見下文第5.2分節）。  

5.2 內部審計部門  

5.2.1 認可機構的內部審計部門（另見 IC-2 「內部審計」）

除其他事項外應定期獨立查核董事局核准的風險管理架

構是否得到妥善實施，以及機構有否遵行既定的風險管

理政策與管控程序。  

5.2.2 風險管理程序及有關的內部管控措施應定期作出審查及

測試。審計的範圍及次數可能有所不同，但若出現嚴重

問題、重大變動或引入新產品或服務，便應擴大審計範

圍及增加審計次數。  

5.2.3 為有效履行職能，內部審計人員應：  

  執行職務時避免任何利益衝突，以保持客觀及公正

不阿；  

  具有不受限制的權力，可自由選擇審核任何業務或

營運部門及取覽記錄與文件；  

  在認可機構內具有適當獨立性及地位，確保高級管

理層會回應審計人員的建議及採取相應行動；  

  獲配備足夠資源、曾受適當培訓，以及擁有相關專

門知識與經驗，以了解所採用的風險管理程序及計

算模式或方法；以及  

  採用可識別認可機構面對的主要風險的方法，並相

應分配資源。  

                                            
13  「管控環境」指董事及管理層對內部管理制度與該制度在機構內的重要性的整體態度、警覺性及行動。 

http://www.stet.finnet.hk/app/Banking/PolicyManual.nsf/wAgentOpenAttachment?OpenAgent&/app/Banking/PolicyManual.nsf/AllDocument/A10E68C31EBF87B848256A7E001E684E/$File/IC-2.pdf


 

監管政策手冊 

IC-1 風險管理的一般措施 
 

V.2 – 31.12.2010 

 

 27

5.2.4 所有被識別的風險管理缺點及不足之處（包括若有不遵

守風險管理的內部政策及程序與監管要求的規定）應直

接 及 即 時 向 董 事 局 （ 或 審 計 委 員 會 ） 及 高 級 管 理 層 匯

報，冀能盡早糾正。  

5.3 法規遵行部門  

5.3.1 法規遵行部門對穩健的風險管理制度發揮重要的作用，

但不應被視作可以取代定期及密切的內部審計工作。  

5.3.2 認可機構法規遵行部門的基本職責，是確保認可機構遵

守適用其銀行業務或其他受規管活動的法律規定、監管

要求及行為守則 14。  

5.3.3 法規遵行部門其他職責包括 15：  

  識別、計量及評估違規風險；  

  就認可機構所需遵守的法規及標準向高級管理層提

供意見；  

  為員工提供法規遵行相關的指導及培訓；  

  監察及測試法規遵行情況，並定期向高級管理層匯

報相關事項；以及  

  設立法規遵行計劃，訂下擬進行的活動。  

5.3.4 認 可 機 構 須 設 立 獨 立 的 法 規 遵 行 部 門 。 若 屬 特 殊 情 況

（如就認可機構的規模而言無需設立該部門），其他安

                                            
14  認可機構應注意，不遵守與銀行業務或其他受規管活動沒有直接關連的地方（如違反勞工或公司

法）也能帶來法律或監管制裁、重大財政損失或信譽受損。如非認可機構的法規遵行部門，亦應

有其他各方（如認可機構的法律部門）負責提供與這些地方有關的法律意見或監察與這些地方相連的法律

影響。 

15  若當中某些職責（如就法規及標準提供法律意見）由其他部門的員工執行，應清楚訂明這些部門的職責分

擔安排。 
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排（如按需要聘用外間的律師提供法律意見，或在各部

門中適當分配職責）或可被接受。  

5.3.5 有效的法規遵行部門應：  

  由適當數目及具備相關能力的職員組成，他們應充

分獨立於各業務及營運部門；   

  在認可機構內獲授適當的權力及地位，並直接向指

定委員會（如審計委員會）或高級管理層匯報；以

及  

  能夠在認可機構所有業務及營運部門內存在違規風

險的地方主動執行職務，並擁有不受限制的權力為

執行職務而取覽任何所需的記錄或檔案。  

5.3.6 此外，法規遵行職員（尤其法規遵行主管）不應被置於

可能要面對其法規遵行職責與其他職責之間出現利益衝

突的處境。  

5.3.7 為確保有效管理違規風險，董事局應批核認可機構的法

規遵行政策，當中應訂明法規遵行部門的組織、地位及

職責，以及其他管理違規風險的措施，並透過定期檢討

該政策的執行情況而監察高級管理層（借助法規遵行部

門）對該政策的實施。董事局可指示局內一合適委員會

（ 如 審 計 委 員 會 ） 制 訂 及 進 行 定 期 檢 討 該 政 策 如 何 實

施。在這情況下，董事局應監察有關委員會的表現，以

確保其指示能妥善遵行。 16 

5.4 應變及持續業務運作規劃  

5.4.1 每間認可機構都應因應業務的性質、規模及複雜程度，

制訂應變計劃及持續業務運作計劃，以確保有適當安排

                                            
16  如外資銀行在本港以分行形式經營，其總行可授權該分行為本地業務制訂法規遵行政策。但該政策在實施

前，必須得到總行的核准，並具備程序以使總行監察該政策如何實施。 
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處理緊急或危機情況（見LM-2「 穩健的流動資金風險

管理系統及管控措施 」及RR-1「信譽風險管理」），

並在出現不可預見的事故時仍能繼續運作及符合監管要

求（見TM-G-2「持續業務運作規劃」）。上述計劃應

定期更新及測試以確保其成效。   

————————— 
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