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網上行為追縱  
 
本人謹請貴機構留意個人資料私隱專員 (私隱專員 )於 2012年 7月 26
日發出的「網上行為追縱」資料單張。該單張可於個人資料私隱

專員公署 (專員公署 )網站 (www.pcpd.org.hk)查閱。  
 
貴機構尤其應注意私隱專員建議採取的最佳行事方式，銀行應通

知其客戶，有關其會透過 cookies收集甚麼資料及收集有關資料的

目的，並向不希望其使用網上銀行習慣的資料被 cookies收集的人

士，提供拒絕這項安排的方法。若未能提供拒絕相關安排的方法，

銀行應通知客戶有關原因，讓客戶自行決定是否繼續使用該網站。 
 
香港金融管理局提醒認可機構須遵守《個人資料 (私隱 )條例》及專

員公署發出的相關實務守則及指引。認可機構應檢查本身有關網

上追縱的具體運作及其網站 (包括網上銀行 )使用 cookies 的情況，

確保遵從私隱專員在上述單張所載的建議。  
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